
Objectifs : Description concernant l’organisation transversale pour le circuit des résultats d’examens biologiques.

Documents de référence : 
- GBEA
- ISO 15189 et documents associés

Au niveau du centre de biologie

Chaque service de biologie du centre de biologie dépose les résultats au niveau 2 :

- Pour les services de soins de l’Hôpital Gabriel Montpied, dans les casiers destinés à cet usage au niveau 
du secrétariat Pré analytique commun.

Ces résultats sont collectés par les agents péri analytiques 1 fois par jour (sauf WE et jours fériés) et distribués 
directement dans les services de soins.

Collecte des résultats des services de biologie  au 
niveau 2 

14h30

Distribution des résultats dans les services de 
soins 

15h00

- Pour les services de soins du CHU Estaing, les services de biologie déposent les résultats sous enveloppe 
dans les casiers destinés à cet usage au niveau de la salle du télébac. Les résultats sont collectés par les 
navettes motorisées à chaque passage.

- Pour le CMP les services de biologie déposent les résultats sous enveloppe dans les casiers destinés à cet 
usage au niveau de la salle du télébac. Les résultats sont collectés par les navettes motorisées à 9h30.

Les résultats sont déposés dans un local destiné à cet usage (local dépôt des prélèvements). Un circuit de 
collecte et/ou de distribution est organisé intra site. 

Pour l’Hôpital Nord, le CMP, le service hémodialyse, les établissements extérieurs CMI Romagnat, EHPAD Ste 
Famille et CM Les Sapins), CH de Montluçon, les services de biologie déposent les résultats sous enveloppe 
dans les casiers destinés à cet usage au niveau de la salle du télébac 2ème étage centre de biologie. Les 
résultats sont collectés par les navettes motorisées selon la fréquence définie dans l’instruction PA-PRA-
COM-MO-023-CIRCUIT DES NAVETTES MOTORISEES.

Les résultats de l’Hôpital Nord, du service d’hémodialyse, du CMP, les résultats sont déposés par un chauffeur 
dans un local destiné à cet usage (local dépôt des prélèvements). Un circuit de collecte et/ou de distribution est 
organisé intra site. 

Les résultats des établissements extérieurs suivants : CJP, CH Billom, CH de Riom, les résultats sont collectés 
par les coursiers de l’établissement extérieur.

Les résultats édités des autres établissements sont transmis par courrier.
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2. Au niveau des services de biologie du CHU Estaing

Les résultats des services de biologie du CHU Estaing (cytogénétique- anapath) sont déposés 
au niveau du sas pré-analytique :

- Pour les services de soins du CHU Estaing, dans les mallettes destinées à cet usage.
Ces résultats sont collectés par les agents péri-analytiques et distribués directement dans 
les services de soins 2 fois par jour.

Distribution des résultats et des cartes de 
groupe sanguin dans les services de 

soins 

10h30
14h00

- Pour les services de soins de l’Hôpital G Montpied, du CMP et de l’Hôpital nord, dans 
les casiers destinés à cet usage. Ces résultats sont collectés par les chauffeurs à chaque 
passage. Les résultats sont déposés par les chauffeurs au niveau 2 : pièce télébac. 

Ils sont ensuite distribués dans les services de soin par les agents péri analytiques de G 
Montpied ou par les chauffeurs pour les établissements extérieurs et les sites 
périphériques du CHU selon l’instruction PA-PRA-COM-MO-023-CIRCUIT DES NAVETTES 
MOTORISEES.
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