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[image: image22.png]          Précaution d’usage : porter des gants pour éviter tout contact avec des échantillons potentiellement infectés.
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En cas d’incident :

· Consulter la liste des codes d’erreurs ci jointe
· Si problème non résolu : envoyer un prélèvement au laboratoire pour le dosage et téléphoner aux techniciens de laboratoire au  51875  (*) entre 08H00 et 16H00 du lundi au vendredi
· * Conduite à tenir pour les techniciens de laboratoire : contacter la hotline 
Listes des codes erreurs :
Codes d’information provoqués par des limitations spécifiques aux dosages
[image: image10.png][#] Cause Solution
101 | Taux d'hématocrite trop bas Gonsultez la notice d'utilisation Afinion™ CRP ou Lipid Panel

102 | Taux dhématocrite trop élevé | Consultez la notice d'utilisation Afinion™ CRP ou Lipid Panel.





Codes d’informations causés par un échantillon ou la cassette de dosage
[image: image11.jpg]201 | Volume de prélévement insuffisant : | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de
- Capillire vide dosage. Vérifiez que le capillaire est complétement rempli, sans bulles d'air (voir
- Bulle d'air dans le capillaire brochure pour le dosage Afinion™ utiisé). Si le probléme persiste, contactez votre:
- Gapillire rempli de fagon incompléte| founisseur Afinion local.

202 | Trop grande quantité. Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvele cassette de dosage.
d'échantillon sur I'extérieur du | Verifiez que seul le bout du capillaie est en contact avec I'échantilon
dispositif d'échantillonnage (voir Ia brochure pour le dosage Afinion™ utilisé).

203 | Echantillon eroné Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvele cassette de dosage.

Vérifiez que le matériau de prélévement utiisé est correct (voir la brochure pour le
dosage Afinion™ utilisé).





[image: image12.jpg]204 | Prélévement coagulé Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
La durée a partir du remplissage du capillaire jusqu'a 'analyse de la cassette de
dosage doit étre aussi courte que possble.

Echantillon sanguin hémolysé | Gonsultez la brochure Afinion™ HbA1c. Répétez le dosage avec un nouveau
(Afinion™ HbA1c) prélevement et une nouvelle cassette de dosage.

Echec de la cassette de dosage | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
ou de Panalyseur Sile probléme persiste, redémarrez analyseur et exécutez des controles.

205 | Gapilaie fissuré ou endommagé | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
Inspectez le dispasitif d'échantilonnage avant utiisation et manipulez-le avec soin.

206 | L'étiquette de code-barre est Repétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.

illisible (sale ou endommagée)

Sile probléme persiste, veuillez contacter votre distributeur local Afinion.
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- Aucun dispositif
d'échantilionnage inséré.

- Le dispositif d'échantillonnage.
utilisé appartient & un autre
dosage Afinion™

- L'étiquette sur le dispositif
déchantilonnage n'est pas
lisible (sale ou endommagee)

Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de
dosage. Vérifiez que le dispositf d'échantilonnage correct est en place et que son
étiquette est propre.

Cassette de dosage
précédemment utilisée

Repétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de
dosage.





[image: image14.png]La date d'expiration de la cassette
de dosage est dépassée

Verifiez | date d'expiration sur la pochette ou le récipient. Répétez le dosage avec
un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage d'un autre lot.

La date dans analyseur est
définie de fagon incorrecte.

Vérifiez la date dans I'analyseur pour vous assurer qu'elle est correctement définie.
Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle casstte de dosage.





[image: image15.jpg]210 | Température de la cassette de | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
dosage trop faible: Vérifiez que la température de fonctionnement se trouve dans la plage admise
(voir Ia brochure pour le dosage Afinion™ utilisé).
211 | Température de la cassette de | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvele cassette de dosage.
dosage trop élevée Vérifiez que la température de fonctionnement se trouve dans la plage admise
(voir I brochure pour le dosage Afinion™ utilisé).
212 | Gassette de dosage non reconnue | La version logicielle requise pour ce dosage n'est pas installée.
par Panalyseur ‘Gontactez votre fournisseur local pour obtenir de I'ide.
213 | Echec de la cassette de dosage | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
214 | ou de Panalyseur Sille probléme persiste, redémarrez Panalyseur et exécutez des controles.
215
217 | Echec de la cassette de dosage | Répétez le dosage avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
ou de Panalyseur Sile probléme persiste, redémarrez lanalyseur et exécutez des controles.
218 | Gondensation détectée surla | Utiisez une nouvelle cassette de dosage, vérifiez qu'elle est &quilibrée a température

cassette

ambiante avant d'ouvrir la pochette.




Codes d’information et messages provoqués par une défaillance de l’analyseur
[image: image16.png][#  Cause Mesure a prendre

27 .

28 52"‘* delaprocédurede | ouaite votre fournisseur local pour obtenir de I'aide.

4 marrage

Eror
autotest smarrez ' .
o . Redémarrez Ianalyseur. Sile probléme persiste, veuillez contacter votre distributeur

Analyscur en | Eche lanalyseur local Afinion™.
opératore

301 | Echeo de lauto-test Redémarez le systeme d'analyse.
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Cause

Mesure a prendre

302 | Echec de Manalyseur Redémarrez Panalyseur et exécutez les contrdles.
Répétez le test avec un nouveau prélévement et une nouvelle cassette de dosage.
303 |Latempérature ' Verifiez que la température de fonctionnement se trouve dans la plage recommandée
analyseur est trop élevée (15 & 32°C). Attendez que analyseur ait refroidi. Répétez le test avec un nouveau
prélevement et une nouvelle cassette de dosage.
304 | Latempérature Verifiez que la température de fonctionnement se trouve dans la plage recommandée
Panalyseur est trop faible pour e test Afinion™ utiisé (voir brochure). La température de Ianalyseur s'affiche
dans le menu Démarrage (voir page 13). Répétez le test avec un nouveau prélevement
et une nouvelle cassette de dosage.
305 |- Imprimante incorrectement | Mettez lanalyseur hors tension, rebranchez limprimante, puis redémarrez Ianalyseur.
connectée Sile message persiste, voir le mode d'emploi de limprimante.
- Dysfonctionnement de
Vimprimante
Ereur | Echec de Icran tactilefles | Redémarrez I'instrument et ré-alignez I'écran. Si le probleme persiste, veullez
écran | boutons de I'écran tactile ne | contacter votre distributeur local Afinion™.
tactile | répondent pas de fagon précise





Autres codes d’information
[image: image18.jpg][#  Cause Mesure & prendre

401 | Aucun superviseur enregistré | Au moins un superviseur doit figurer dans la liste des opérateurs quand I'instrument
dans la liste des opérateurs | est configuré sur 11D opérateur vérifié. Voir page 14.

402 [Impossible de supprimer le | Au moins un superviseur doit figurer dans la liste des opérateurs quand I'instrument
dernier superviseur st configuré sur 1D opérateur vérifié. Voir page 14.

403 | Cetype d'essain'est pas L'opérateur connecté n'a pas d'accés pour exécuter ce type d'essai. Veuillez
accessible a l'opérateur contacter votre superviseur.

404 {ID opérateur introuvable dans | Quand il est configuré comme étant requis, I'D opérateur entré doit &tre présent

laliste des opérateurs

dans la liste des opérateurs. Veuillez contacter votre superviseur.





[image: image19.png][¥]  Cause Mesure a d'expiration
501 |Lelotde controle a dépassé | Verifiez la date de péremption sur I'emballage du lot de contrdle ou la boite dukit.
la date d'expiration. Répétez le test en vous servant d'un nouveau lot de contrle.
502 |Les données de controle Entrez une nouvelle fois les données de controle Afinion. Voir page 17.
‘Afinion ne sont pas reconnues
et ne sont pas stockées dans
la base de données des lots
de controle
503 | Verification de controle Les données de contrdle Afinion entrées n'ont pas &té reconnues. Le test de controle
annuiée. 2 été annulé par l'opérateur. Le résultat de test n'a pas été stocks. Exécutez un
nouveau test de controle pour réinitialiser lintervalle de verroullage CQ.
504 | Liintervalle de test de controle | Une exécution de controle réussie doit &tre réalisée conformément a la configuration,

requis a expiré. Les tests
patient sont désactivés pour
cet essai.

‘pour déverrouler cet essai pour les tests patient.





[image: image20.jpg]601 | Laliste des opérateursoula | La liste des opérateurs peut stocker 500 opérateurs et la base de données des lots
base de données des lots de | de controle peut stocker 100 lots de controle. Supprimer un opérateur ou un lot e
contrdle est pleine controle pour entrer un nouvel slément





CRP au bout du doigt
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   Appuyer sur la touche � pour passer un échantillon patient. Le couvercle s’ouvre automatiquement.


NB : Le couvercle ne doit jamais être ouvert à la main.
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      Prendre la cassette par la poignée. Retirer le capillaire de la cassette en le tirant vers le haut.








       - Piquer le bout du doigt (propre, chaud et sec) avec une lancette adaptée.


-  essuyer la première goutte puis plonger le capillaire dans la 2ème goutte


- le sang monte par capillarité. 2.5µL suffisent à l’analyse.
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      Placer la cassette avec le code-barre à gauche. 


Refermer le couvercle manuellement.
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     Appuyer sur� pour saisir l’identifiant patient.


Appuyer sur � pour confirmer.


NB : si l’on n’identifie pas le patient, on ne peut pas imprimer de résultat





     Replacer immédiatement le capillaire dans la cassette. L’analyse doit se faire dans la minute qui suit.
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     Le résultat s’affiche. Appuyer sur � pour imprimer et valider le résultat.


NB : si l’on appuie seulement sur � le résultat est validé mais ne s’imprime pas. Le couvercle s’ouvre automatiquement.





      Identification de l’opérateur : 


Saisir l’identifiant opérateur. Utiliser la touche � pour accéder au clavier alphabétique
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Jeter la cassette dans un conteneur DASRI. Ne pas ré-utiliser la cassette usagée.
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